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LA NARRATIVA Y LA
REFLEXION-ACCION CRITICA

Lo metodolégico hace referencia al modo en que enfocamos los

problemas y buscamos respuestas para la formacién docente.

La narrativa constituye un
dispositivo para la construccion
del conocimiento profesional de
las practicas docentes. Al narrar,
tanto en forma escrita como oral,
se relatan los actos humanos, los
sentimientos que ya estan
presentes en las vidas de los
sujetos que las realizan. Mc Ewan
y Egan (1998) sostienen que lo
narrado dentro de una tradicidn
son paquetes de conocimiento
situado que se recrean a medida
gue se narran quedando
comprometido lo cognitivo, lo

afectivo y la accion.

El contenido en las narrativas
posibilita rever el propio proceso
de ensefnanza, volver sobre la
practica, cuestionar lo hecho,
buscar los por qué y los para qué,
en un permanente proceso de
aprender a ensenar. Contribuye a
reflexionar acerca de coémo se
construye el conocimiento
profesional docente.

Dada la multidimensionalidad de
la realidad educativa, una mirada
holistica requiere de estrategias
de descubrimiento, de analisis,
de comprensién y de reflexidn

critica.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
El concepto de reflexidon critica se fundamenta en los aportes de Van Manen (1977) quien, retoma la teoria de
los intereses constitutivos de J. Habermas. Sostiene que en la ensefanza puede haber distintos niveles de
reflexividad. La reflexién en el nivel empirico analitico preocupada por una cuestion de medios mas que de
fines, se refiere a las aplicaciones técnicas del conocimiento educativo y de principios curriculares basicos
con el propédsito de lograr un fin particular. En el nivel hermenéutico-fenomenoldgico la reflexién refiere al
proceso de analizar y clarificar las experiencias, significados, percepciones, prejuicios y presupuestos
individuales y culturales con el propdsito de orientar las acciones practicas. Por su parte, el nivel de reflexién
critica emplea un concepto emancipatorio de la verdad. El profesor incorpora criterios morales y éticos en el
discurso acerca de las acciones practicas y reflexiona sobre los supuestos que limitan o modelan la practica
(Villar Angulo; 1995). En este nivel de reflexion no sélo se problematiza la enseffanza sino los contextos que la

rodean.



Reflexionar es volver sobre los
hechos del pasado, no sélo como
sucesos que se ubican en una
secuencia temporal, sino como
significacidon de los efectos de
sentido proporcionado por los
suenos, las fantasias, los temores, los
mitos, en un contexto dado
(Sanjurjo, 2009). Al respecto Gilles
Ferry (1997) expresa que “reflexionar
es al mismo tiempo reflejar y tratar
de comprender, y en ese momento si
hay formacion” (p: 66). Es decir, solo
hay formacion cuando uno puede
tener un tiempo y un espacio para
este trabajo sobre si mismo.

La reflexion implica una forma de
ser y también, un tipo de
preparacion de los futuros
profesores centrada en lo sustantivo
y no en lo meramente utilitario; una
preparacion preocupada por el
desarrollo de un pensamiento
critico, racional e intuitivo y de
actitudes de liberacion,
responsabilidad y entusiasmo. En
este sentido, un profesor reflexivo es
aquel que tiene capacidad para
analizar su propia practica y el
contexto en el que tiene lugar; el
gue es capaz de volver sobre ésta
para evaluarla y responsabilizarse de

su accion futura.




Los contenidos de la reflexion
refieren a multiples dimensiones:
personal, aulica, contenidos,
aspectos técnicos de la
profesion, institucional, social,
entre otras. Es decir, la practica
en su contexto.

En esta instancia de formacidn,
consideramos las cuatro fases del
proceso de reflexion
caracterizadas por Villar Angulo
(1995), de manera de poder
contribuir al objetivo de formar
docentes que asuman la practica
profesional con compromiso

ético. Estas fases son:

Descripcién, informacioén,

confrontacidén y reestructuracion.

RECONSTRUIR

CONFRONTAR oralidad DESCRIBIR
escritura

PROCESO
REFLEXIVO

INFORMAR



DESCRIPCION

La finalidad en esta fase es poner de relieve
principios practicos que guian el comportamiento,

es decir, pautas de actuacion interiorizadas que, de

Mmanera, a veces no consciente, van orientando en la

toma de decisiones, en la planificacion y el desarrollo

de la clase, en la interaccién con los alumnos y los

companeros y en todos los demas aspectos de la

ensefanza.

CONTENIDO
INSTITUCIONAL

ELEMENTOS ESENCIALES DEL DISCURSO NARRATIVO

-Colegas -Directivos

¢Donde?

Materia

Disciplina

Ethos del Centro Evaluacién
Grupo/aula Organizacion
Sala de profesores Contenido
Contexto social y Medios
cultural > Orientacion,
¢Cuando? e

-Preocupaciones profesionales - Compromisos adquiridos
-Necesidades formativas -Momento historico -
Antecedentes posibles - Perspectiva de evolucién
CICLO DEL DESARROLLO PROFESIONAL

FUENTE: Fernandez Cruz; (1995). Descripcion. En Vilar Angulo op.cit.

ACTORES DE LA PRACTICA ESCOLAR
-Alumnos -Padres de alumnos

-Inspectores, Asesores... -El propio profesor

AMBITO DE
LA
ENSENANZA



INFORMACION

Esta fase tiende a plantear teorias que fundamentan su practica:
es decir, explicitar los principios en que sustentan o sustentaran
su hacer. La toma de conciencia de estos principios conduce a

comprender la ensefnanza en su contexto.

COMPONENTES Y PROCESOS IMPLICADOS EN LA FASE DE
INFORMACION DEL PROCESO REFLEXIVO

FASE DE INFORMACION

CONTENIDO

TEORICO / PRACTICO

v 4N

técnico cognitivo social

PROCESOS COGNITIVOS

-RESOLUCION DE PROBLEMAS

-CREATIVIDAD

METACOGNICION

4

CONSTRUCCION Y RECONSTRUCCION DEL
CONOCIMIENTO PRACTICO DEL PROFESOR

FUENTE. Moral Santaella; (1995). Informacién. En En Vilar Angulo op.cit.



CONFRONTACION

Con este proceso se apunta a

. . o "
reflexionar con otros. Constituye una &
instancia de didalogo para el desarrollo ,’
de formas compartidas de '
comprension de las problematicas de '

la practica. Toda informacidn brindada
ya sea por el coordinador, por el tutor-

orientador, por los companeros, por

bibliografico, contribuye a la

[
I
i
docentes en general o por el material l
\
\

confrontacion.




RECONSTRUCCION

Esta fase es de articulacion y reconstruccidén
de modos de ver y de hacer, en funcién de lo
qgue se estima podria ser susceptible de

cambio. A la luz de las evidencias mostradas
en el propio proceso reflexivo, es importante

proponer nuevas configuraciones de la accidon

docente, traducibles en proposiciones de
mejora. La reconstruccion, es entonces, el
proceso por el que se reestructura
(recompone, altera, o transforma) la vision de
la situacidn, los supuestos, perspectivas sobre
su accion en la situacion, adoptando un nuevo
marco. Asi, aprender a ensefnar es una

reconstrucciéon continua de la experiencia.

DESARROLLO DE UN PROCESO REFLEXIVO DE RECONSTRUCCION

Hacer planes sobre cémo

q

Identificacion

hacerles frente

Experiencia

en el aula

Reflexién
centro

sobre ella

Generar nuevas
comprensiones de problemas

Considerar nuevas
& posibilidades y
significados

FUENTE: Bolivar Boitia; 1995. Reconstruccién. En En Vilar Angulo op.cit.



Este ciclo reflexivo se fundamenta en un
proceso de investigacidén accidén en el
qgue los participantes del taller
desempenan un papel activo en el
desarrollo curricular, asumiéndose como
intelectuales comprometidos con la
ensefNanzay con el contexto en el cual
desarrollan su acciéon. Implica la
incorporacion de criterios morales y
éticos en el discurso acerca de las
acciones practicas. A este nivel, tanto la
ensenanza como los contextos son
considerados problematicos.

;Qué?, jpara qué?, ja quiénes?, ipor
gué?, constituyen preguntas guiadas por
intereses de justicia, equidad y
autorrealizacion y que el practicante
debiera formularse. Al respecto Anijovich
(2009) sostiene que la reflexidon es un
proceso que necesita tiempo para
volverse explicita, consciente y para
constituirse como practica. Es individual
y, al mismo tiempo, en el caso de los
docentes en ejercicio, acontece en un
contexto institucional, social y politico.
Por lo tanto, estructurar lo metodoldgico
en torno a la reflexidon critica supone un
ejercicio investigativo que exige
potenciar las capacidades de
problematizacion, generar interrogantes

y construir nuevas categorias de analisis.




LA ESCRITURA EN EL PROCESO
REFLEXIVO

Escribir sobre su practica es una manera de hablarse a si mismo o de
dirigirse a otros y le permite construir representaciones, constituir una
memoria, releerse, completar, avanzar sobre las interpretaciones, etc.

La mejora de la practica es el objetivo de todos los esfuerzos personales que
realiza el alumno para su formacién, por lo tanto, describir por escrito su
practica, incluyendo aquellos aspectos del comportamiento en el aula no
accesibles de manera inmediata a su percepcidon, es una conducta que esta
en la base de la mejora de su tarea profesional. Lo esencial en este proceso
no sera lo que se describa sino la comprension que se hace de ello. De alli,
la importancia de adoptar un cierto distanciamiento que permita valorar
cada aspecto de la practica desarrollada, referirlo a los contextos sociales y
biograficos que le dan sentido, encontrar antecedentes e intentar
explicaciones a la aparicion de cada comportamiento y discutir su evolucion

futura.

Al respecto Villar Angulo (1995) expresa:

“(...) Una imagen cuya dificultad no estara tan sélo en superar el efecto

cosmeético que se produce cuando Nnos miramos a Nnosotros mismos como
objeto, sino en descubrir significados, intenciones, causas y otras
relaciones entre las lineas del discurso que componen nuestras propias

palabras” (p:157)




Los diferentes registros y
documentos se realizan con
finalidades explicitas y organizany
articulan diferentes momentos en
el desarrollo del Taller. Escribir
uno puede constituirse en la
actualizacidon de otro; o bien,
puede darse que la realidad aporte,
actualice, o dé otro matiz a algo
gue se ha escrito.

Dos instrumentos se tornan
indispensables: El diario del
practicante y el portafolio.

En el diario del practicante se
realizara el registro condensado y
el ampliado correspondiente al
trabajo de campo o estadia en la
institucion. Incluyen descripciones
que pueden parecer, en un
principio, retazos aislados del
trabajo en la institucién, pero que
luego adquiriran sentido cuando
sean sometidos al analisis e
interpretacion. Asimismo en él se
volcaran vivencias y experiencias
de manera de dar visibilidad a las

emociones que les genera este

trayecto de formacion.

La carpeta de materiales curriculares
o portafolios, es la que se ira
elaborando durante todo el proceso
de practicas y ofrecera un banco
documental para conocer su
evolucion. Podra recoger materiales
diversos: programa, guiones de clase,
esquemas, guias de actividades, etc.
Una de las caracteristicas del proceso
de atribucidon de significado a la
experiencia es la interactividad que
se requiere promover en el desarrollo
del Taller de manera de ofrecer a
cada participante un espejo de si

mismos, construida por ellos mismos.

En palabras de Ferry (1997):

“El hecho de que los alumnos
docentes hagan residencias en clases
de establecimientos escolares no
tiene valor formativo salvo si, en el
centro se retoma la experiencia para
describirla, analizarla, tomar la
problematica de la formacidn en la
gue uno estuvo en contacto en el

terreno” (p: 58).
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DESARROLLO DE UN PROCESO REFLEXIVO DE RECONSTRUCCION

Hacer planes sobre

como hacerles frente

Experiencia

enelaula
centro

Reflexion ~

sobre ella

Identificacion
de problemas

Generar nuevas
comprensiones

Considerar nuevas
&_ posibilidades y
significados

FUENTE: Bolivar Boitia: 1995. Reconstruccién. En En Vilar Angulo op.cit



